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Omarm Artificial Intelligence 
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Wat is AI eigenlijk?









Wat is AI eigenlijk?

















Wat kan AI?

Zien en detecteren Lezen en schrijven Voorspellen en beslissen



Macro ontwikkelingen, waarom nu AI?

Industrialisering

Robotisering

Automatisering

AI



AI ontwikkelingen juist nu, omdat

- De computerkracht is toegenomen;

- Er meer data beschikbaar is;

- Er veel ontwikkelingen in machine learning modellen zijn; en

- De toegang tot clouddiensten mogelijk is.  



Hoe goed is AI nu al?





Maar….
Hoe zit het met 
AI binnen het 
tenderproces?



Use case 1

Het proces voordat een tender wordt 
aangekondigd of gepubliceerd. 









Use case 2

Het kwalificeren van tenders en het 
doorgronden van tenderdocumenten. 





Use case 3

Het vinden van informatie. 





Video: 
Stel vragen over informatie in 
aanbestedingsdocumenten

https://nl.brainial.com/blog/how-to-use-brainial-tendergpt-to-ask-questio
ns-and-generate-winning-proposal-content

https://nl.brainial.com/blog/how-to-use-brainial-tendergpt-to-ask-questions-and-generate-winning-proposal-content
https://nl.brainial.com/blog/how-to-use-brainial-tendergpt-to-ask-questions-and-generate-winning-proposal-content


Use case 4

Het schrijven van de beantwoording. 







Dit kan slimmer… 



Video: 
Genereer teksten voor beantwoording van 
tenders met behulp van AI

https://nl.brainial.com/blog/how-to-use-brainial-tendergpt-to-ask-questio
ns-and-generate-winning-proposal-content

https://nl.brainial.com/blog/how-to-use-brainial-tendergpt-to-ask-questions-and-generate-winning-proposal-content
https://nl.brainial.com/blog/how-to-use-brainial-tendergpt-to-ask-questions-and-generate-winning-proposal-content


Gebruik van een LLM. Enkele overwegingen.

Large Language Model (LLM)



De kosten

Hoe houd je het betaalbaar als je het 
grootschalig gaat inzetten?



De context van het tenderen

Fine tunen, het dient tender specifiek te 
worden gemaakt



Menselijke controle

Er worden overtuigende stukken tekst 
gegenereerd. Maar is het correct?



Policy

Mag er zomaar data worden gedeeld? 
Heeft jouw organisatie al een policy?



De ultieme digitale tenderassistent…

Hoe zou zoiets er uit kunnen zien?



https://nl.brainial.com/blog/how-to-use-brainial-tendergpt-to-ask-questions-and-generate-winning-proposal-content

https://nl.brainial.com/blog/how-to-use-brainial-tendergpt-to-ask-questions-and-generate-winning-proposal-content
https://nl.brainial.com/blog/how-to-use-brainial-tendergpt-to-ask-questions-and-generate-winning-proposal-content


4 belangrijke punten

Hier zijn vier belangrijke punten 
waarmee je rekening kunt houden als 
je AI in jouw werk gaat omarmen.



Punt 1

1⃣ Word er snel goed in: 
AI is een blijvertje en hoe sneller je er 
vertrouwd mee raakt, hoe beter je af bent.



Punt 2

2⃣ Overwin angst: 
Wees niet bang dat AI banen wegneemt.



Punt 3

3⃣ AI heeft jouw creativiteit nodig: 
AI kan inhoud genereren, maar heeft nog 
steeds jouw creatieve inbreng nodig.



Punt 4

4⃣ Kritisch denken en ideevorming zijn 
cruciaal: AI kan dan wel de productiekant 
van de dingen afhandelen, maar voor het 
bedenken van ideeën en strategieën is nog 
steeds menselijk vernuft nodig.



Omarm AI!!



Hartelijk dank

www.brainial.com
fedor@brainial.com
+31(0)30 237 8283
Europalaan 400, 3526 KS, Utrecht 



Aanbestedingen winnen
3 mindf*cks van ons onbewuste brein 

Spreker:

Saskia Kerkhof



Aanbestedingen winnen
3 mindf*cks van ons onbewuste brein 



3 X 3 = ?



Heerlijk, 
Helder, 
… ? 



Overmorgen is de derde dag na 
woensdag. Welke dag was het dan 
eergisteren? 



‘’Thinking is to 
humans as swimming 
is to cats: they can do 

it but they’d prefer 
not to’’

Daniel Kahneman



Mindf*cks verstoren een succesvol 
bid op 3 niveaus:

1. Inhoud

2. Relatie 

3. Keuzes



Mindf*ck #1
(inhoud)

Egotrippen





Levensmotto’s van het ego:

1. Zichzelf in stand houden

Effect: confirmation bias 
Tenders: geen goede
klantanalyse





Levensmotto’s van het ego:

1. Zichzelf in stand houden

Effect: confirmation bias 
Tenders: geen goede
klantanalyse

2. Gehoord, gezien en 
begrepen worden

Effect: ego-expressie/zenden
Tenders: eigen verhaal centraal 



Mindf*ck #2
(relatie)

Kuddegedrag



Zonder groep 
gaan we dood.



We zijn bang voor afwijzing

1. Door de ander (klant)  

Effect: pleasen of ego-expressie  
Tenders: beïnvloeding lukt niet, 
zittende leverancier heeft 
voorsprong



We zijn bang voor afwijzing

1. Door de ander (klant)  

Effect: pleasen of ego-expressie  
Tenders: beïnvloeding lukt niet, 
zittende leverancier heeft 
voorsprong

2. Door onszelf

Effect: extern attribueren 
Tenders: geen goede win/loss review 



Mindf*ck #3
(keuzes) 

Kiezen op 
gevoel



Stel, je bent aan het onderhandelen met een klant over een deal van  
€ 100.000. De klant doet een voorstel, jij mag kiezen:

a) De 100% zekerheid dat hij je de deal gunt, tegen een bedrag van 
€ 70.000

b) Een 80% kans dat hij je de deal gunt voor de gevraagde prijs van 
€ 100.000. 

Welke optie kies je? 



We zijn slecht in kiezen

1. We wegen verlies zwaarder  

Effect: kiezen voor (schijn)zekerheid  
Tenders: slechte bid/no bid decision, 
suboptimale oplossing of 
leverancierskeuze



Je hebt 4 avonden
besteed aan het boeken 
van de perfecte vakantie. 

De dag erna zie je een 
aanbieding. Zelfde 
bestemming, € 1.000 
goedkoper. 

Wat gebeurt er? 



We zijn slecht in kiezen

1. We wegen verlies zwaarder  

Effect: kiezen voor (schijn)zekerheid  
Tenders: slechte bid/no bid decision, 
suboptimale oplossing of 
leverancierskeuze

2. We willen consistent zijn 

Effect: sunk cost fallacy, buyers
remorse
Tenders: doormodderen in een bid, 
klant met fomo na contractering



1. Egotrippen: verstiert een 
goede klantanalyse 

2. Angst voor afwijzing: 
hindert beïnvloeding en 
een goede win/loss
review. 

3. Kiezen op gevoel: triggert
slechte keuzes en 
doormodderen. 



“Konijn is slim” zei Poeh bedachtzaam.

“Ja,” antwoordde Knorretje, “Konijn is slim.” 

“En hij heeft hersens” vervolgde Poeh. 

“Ja” antwoordde Knorretje, “Hij heeft 
hersens.” 

Er volgde een lange stilte. 

“Ik vermoed,” zei Poeh, “dat dat de reden is 
dat hij nooit iets begrijpt.”
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